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مقدمة

يعد تحليل الأعمال أداة حيوية في تعزيز الكفاءة وتحسين الأداء داخل المؤسسات. يعتبر المحلل الأعمال حلقة الوصل بين الإدارة العليا والفريق التنفيذي، حيث
يساعد في تحديد الاحتياجات العملية وتحليل البيانات لتقديم توصيات من شأنها دعم اتخاذ القرارات. في عالم الأعمال المتسارع، تتطلب الشركات الخبرة في تحليل

الأعمال لفهم التحديات المستقبلية، وتطوير استراتيجيات تضمن النجاح والتنافسية. يهدف هذا البرنامج إلى تقديم المعرفة المتعمقة والأدوات الفعّالة التي يحتاجها
المشاركون ليصبحوا محللين أعمال محترفين قادرين على تقديم حلول مبتكرة تعتمد على البيانات والتفكير التحليلي.

اهداف دورة تحليل الأعمال الاحترافية

بعد الانتهاء من هذه الدورة حول تحليل الأعمال الاحترافية، سيتمكن المشاركون من:

اكتساب فهم شامل لمفاهيم تحليل الأعمال الاحترافية.

تطوير المهارات الاستراتيجية لتحديد المشكلات وتقديم حلول عملية.

تعزيز القدرة على جمع وتحليل البيانات لدعم اتخاذ القرارات.

تعلم كيفية استخدام أدوات وتقنيات تحليل الأعمال الحديثة.

تحسين القدرة على التواصل مع الأطراف المعنية وترجمة الاحتياجات إلى حلول قابلة للتنفيذ.

منهجية دورة تحليل الأعمال الاحترافية

يعتمد البرنامج في المقام الأول على الأساليب التشاركية ، وذلك باستخدام المناقشات المنظمة ، ومجموعات العمل ، وجلسات العصف الذهني ، ودراسات الحالة ،
ولعب الأدوار ، والألعاب التدريبية المناسبة لنزع فتيل التوتر وتشجيع المتدربين على ذلك ، فهو ينشطك لتحقيق أهداف برنامجك.

تتميز طريقة التدريب في هذا البرنامج بكونه يجمع بين التدريب والاستشارة. يزود المدربون مجموعات العمل بالدعم اللازم للمساهمة بشكل شخصي ومباشر في
تطوير مستويات الإدارة والقيادة. 

تأثير دورة تحليل الأعمال الاحترافية على المؤسسة 

سيساعدك هذا التدريب على استخدام أدوات مبتكرة لتحسين إبداعك ومهاراتك، سيمكن المشاركين من استخدام أدوات مبتكرة لــ:

تحسين قدرة المؤسسة على تحديد الفرص والمخاطر بشكل دقيق.

تعزيز الفعالية التشغيلية وتقليل التكاليف من خلال قرارات تستند إلى بيانات قوية.

زيادة القدرة على التكيف مع التغيرات السوقية من خلال استراتيجيات فعالة قائمة على التحليل.

تحسين التعاون بين الإدارات وتحقيق أهداف العمل من خلال رؤى واضحة ودقيقة.

التأثير الشخصي لدورة تحليل الأعمال الاحترافية



كمشارك، سوف تتعلم ما يلي:

اكتساب الثقة في مهارات تحليل الأعمال والقدرة على تقديم حلول مبتكرة.

تعزيز القدرات الشخصية في جمع وتحليل البيانات وتقديم توصيات استراتيجية.

تطوير المهارات القيادية من خلال القدرة على التواصل الفعّال مع أصحاب المصلحة.

تحسين فرص التقدم الوظيفي في مجال تحليل الأعمال وزيادة القيمة المهنية.

الفئة المستهدفة

هذه الدورة التدريبية مناسبة لمجموعة واسعة من المهنيين ولكن سوف تفيد كثيراً:

المحللون التجاريون والمختصون في تحليل البيانات.

مدراء المشاريع ومدراء العمليات.

أعضاء فرق تطوير الأعمال والاستراتيجية.

قادة الفرق الذين يسعون لتعزيز فهمهم للعمليات التشغيلية وتحليل البيانات.

أي شخص يسعى لتطوير مهاراته في تحليل الأعمال والتفكير التحليلي.

مخطط الدورة

اليوم الاول

مقدمة في تحليل الأعمال الاحترافية

نظرة عامة على تحليل الأعمال وأهميته.

دور المحلل التجاري في المؤسسات الحديثة.

الأدوات والتقنيات الأساسية في تحليل الأعمال.

تحليل مشكلة واقعية في مؤسسة.

اليوم الثاني

 أدوات وتقنيات تحليل الأعمال

جمع البيانات: المصادر والتقنيات.

تقنيات تحليل البيانات الكمية والنوعية.

.(BI Power ,Excel) استخدام البرامج المساعدة لتحليل البيانات

جمع وتحليل البيانات لمشروع عملي.



اليوم الثالث

 تطوير الحلول والتوصيات

طرق تحديد الفجوات وتحليل المشكلات.

تصميم الحلول العملية وتقديم التوصيات.

التواصل مع أصحاب المصلحة الرئيسيين.

تقديم توصيات لمشكلة عمل معقدة.

اليوم الرابع

 تنفيذ ومتابعة التحليل

استراتيجيات التنفيذ والتأكد من نجاح الحلول.

مراقبة الأداء وإعادة التحليل حسب الحاجة.

الأدوات المستخدمة في متابعة الحلول والتحليل المستمر.

ورشة عمل: تطبيق عملي على تنفيذ ومراقبة الحلول في مشروع مختار.

اليوم الخامس

 تقديم التقارير والتواصل مع أصحاب المصلحة

إعداد تقارير تحليل الأعمال بفعالية.

استراتيجيات التواصل مع الإدارة وأصحاب المصلحة.

إعداد عرض تقديمي شامل لمخرجات التحليل وتوصيات الحلول.

التقييم النهائي ومناقشة المشاريع.
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